Zatacznik nr 1

Do Zarzadzenia Dyrektora nr 6

Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii im. kpt. Jerzego Bartnika
w Zielonce

z dnia 01.07.2024

Polityka ochrony dzieci

przed krzywdzeniem

Preambula

Nie ma dzieci, sa ludzie. Kazdy czlowiek ma prawo do szacunku, opieki, szczescia.
Dlatego Naszym nadrzednym celem jest dziatanie na rzecz dobra dziecka. Zadaniem
pracownika Osrodka jest zapewnienie kazdemu dziecku bezpieczenstwa oraz uwzglednianie
jego potrzeb celem umozliwienia petnego rozwoju. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.

Pracownik Osrodka, realizujac powyzsze cele, dziala w ramach obowigzujacego prawa,
przepisoOw wewngetrznych instytucji oraz swoich kompetencji.

Rozdzial 1

Objasnienie terminow

§1

1. Pracownikiem MOS jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, umowy
zlecenia lub kontraktu. Przepisy o pracownikach stosuje si¢ odpowiednio do
wolontariuszy.

2. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia oraz wychowankowie
powyzej 18 roku zycia nadal mieszkajacy w Osrodku.

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegolnosci
jego przedstawiciel ustawowy (rodzic/opiekun prawny) lub inna osoba uprawniona do
reprezentacji na podstawie przepiséw szczegdlnych lub orzeczenia sadu.

4. Zgoda opiekuna dziecka — w przypadku rodzicoéw — oznacza zgode jednego z nich. W
przypadku braku porozumienia migdzy rodzicami dziecka sprawe rozstrzyga sad
opiekunczy.

5. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub
karalnego na szkode¢ dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika MOS lub
inne dziecko przebywajace w Osrodku. Przez krzywdzenie nalezy rozumie¢ takze
zaniedbywanie dziecka przez osoby zobowigzane do opieki nad nim.

6. Osoba odpowiedzialna za lacze internetowe — wyznaczony przez Dyrektora MOS
pracownik sprawujacy nadzor nad korzystaniem z Internetu na terenie Osrodka przez
dzieci oraz odpowiedzialny za bezpieczenstwo dzieci w Internecie.



7. Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci — wyznaczony przez Dyrektora
MOS pracownik sprawujacy nadzor nad realizacja Polityki ochrony dzieci w
instytucji.

8. Dang osobowg dziecka jest kazda informacja umozliwiajaca identyfikacj¢ dziecka.

Rozdzial 11

Zasady bezpiecznych relacji i kontaktu personelu Osrodka 7 dzieckiem

Zasady ogolne

§1

Za bezpieczenstwo dziecka na terenie Osrodka odpowiada wychowawca lub inny pracownik
pedagogiczny oddelegowany do sprawowania opieki nad dzieckiem.

§2

1. Podczas kontaktu bezposredniego pracownik/wolontariusz traktuje dziecko z
szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby.

2. Opieka wychowawcza nad dzieckiem, w tym nagradzanie i karanie, spoczywa
wylacznie w  gestii  wychowawcow lub  pracownikéw  pedagogicznych
oddelegowanych do sprawowania opieki wychowawcze;.

3. W trakcie kontaktu pracownik uzywa prostego, zrozumiatego dla dziecka, jezyka
adekwatnego do poziomu jego rozwoju.

4. Niedopuszczalne s3 intencjonalne zachowania wzbudzajace poczucie zagrozenia lub
noszace znamiona przemocy fizycznej (np. popychanie, uderzanie, wykrecanie rak,
duszenie, kopanie, szarpanie, klapsy) 1 erotyzowania relacji (flirt, dwuznaczny zart czy
dwuznaczna rozmowa).

Komunikacja werbalna z dzieckiem

§3

1. Niedopuszczalne jest aby pracownik Osrodka w jakikolwiek sposdb: wzbudzat w
dziecku poczucie zagrozenia (grozby, wyzwiska, krzyk), ponizat dziecko 1 wzbudzal w
nim poczucie winy, etykietowal dziecko, uzywal wulgaryzméw w rozmowie z
dzieckiem.

2. W trakcie rozmowy z dzieckiem pracownik uzywa prostego, zrozumiatego dla dziecka
jezyka, adekwatnego do poziomu jego rozwoju. Informacja werbalna powinna by¢
spdjna z informacja niewerbalna.



1.

2.

Kontakty bezposrednie i online z dzieckiem poza Osrodkiem

§4

Kontakty pracownikéw Osrodka z dzieckiem poza placowka powinny by¢:
— wczesniej omowione z przetozonym, powinny mie¢ wcze$niej ustalony cel;
— SciSle powigzane z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych czy
opiekunczo-wychowawczych (np. odwiedziny dziecka w szpitalu; proba
nawigzania kontaktu z dzieckiem, ktére przebywa na ucieczce; pomoc w
zatatwianiu spraw urzedowych usamodzielnianemu wychowankowi);

— dokumentowane (zapisy w dokumentacji pracy wychowawczej, mozliwo$¢

wykonania kopii/wydruku korespondencji mailowej, sms-owej);

— odbywac si¢ w miar¢ mozliwosci z wykorzystaniem sprzetu stuzbowego.
Niedopuszczalne jest utrzymywanie kontaktow z dzieckiem, ktérych celem jest
zaspokojenie przez dorostego wiasnych potrzeb spotecznych i emocjonalnych,
namawiania do zachowania niezgodnego z prawem, dajacych dziecku poczucie bycia
faworyzowanym, wyrdznianym wobec innych dzieci.

Kontakty pracownikéw Os$rodka z dzieckiem poza placowka: bezposrednie i online,
nie moga nosi¢ znamion czynu zabronionego lub karalnego na szkode dziecka lub
pracownika.

Kazdy pracownik powinien mie¢ na uwadze, ze kontakty poza Osrodkiem mogag
przyczyni¢ si¢ do zatarcia granic relacji opiekunczej, co moze negatywnie wplywac na
proces wychowawczy.

Kontakt fizyczny z dzieckiem

§5

Dopuszczalny jest kontakt fizyczny w nastepujacych sytuacjach:

zagrozenie bezpieczenstwa i zycia dziecka lub pracownika,
potrzeba bliskosci inicjowana ze strony dziecka,
rozdzielenie w sytuacji bojki/zatrzymanie agresji lub autoagresji.

Rowne traktowanie dzieci

§6

Kazdy pracownik zobowigzany jest do obdarzania takg samg troskg i uwaga wszystkie
dzieci przebywajace w Os$rodku. Personel Osrodka obowigzuje zasada rownego
traktowania kazdego z dzieci.

Niedopuszczalne jest:



— wylaczne skupianie uwagi na wybranych dzieciach z jednoczesnym
ignorowaniem potrzeb innych;

— nieuzasadnione dawanie przywilejow tylko wybranym i pozbawianie ich
pozostatych dzieci;

— nierowne 1 niesprawiedliwe przydzielanie zadah — nieadekwatne do
mozliwosci 1 wieku;

— zwalnianie z wykonywania obowiazkow — w nieuzasadnionych sytuacjach;

— godzenie si¢ 1 brak reakcji ze strony pracownikow Os$rodka na nieformalng
hierarchi¢ grupowa wérod dzieci;

— przyzwolenie na wykorzystywanie mtodszych 1 slabszych dzieci przez
silniejszych wychowankow.

Czynnosci higieniczno-pielegnacyjne

§7

Czynnosci pielegnacyjne przy dziecku, uzaleznione od stopnia niepetnosprawnosci,
wykonuje lub pomaga wykonywaé¢ wychowawca.

Osoba wykonujaca lub pomagajaca wykonywac dziecku czynnosci pielegnacyjne dba
0 poszanowanie intymnosci i godnosci dziecka.

Dziecko w miarg mozliwosci kapie si¢ samodzielnie.

Podczas kapieli dzieci roznej pici nie korzystaja z tazienki rownocze$nie.

§8

Jezeli dziecko potrzebuje pomocy w trakcie ubierania pomaga mu wychowawca.
Osoba ubierajaca lub pomagajaca w ubiorze dziecka dba o poszanowanie godnosci i
intymnosci dziecka.

Dyscyplinowanie dzieci

§9

. Niedopuszczalne sa wszelkie formy dyscyplinowanie dziecka przez pracownika
Osrodka majace na celu upokorzenie i ponizenie oparte na wykorzystywaniu przewagi
fizycznej (popychanie, stosowanie kar fizycznych, uniemozliwianie realizacji
podstawowych potrzeb fizjologicznych) oraz psychicznej (dominacja poprzez grozby,
wzbudzanie poczucia winy, ponizanie, lekcewazenie potrzeb emocjonalnych).
Dyscyplinowanie dziecka przez pedagogicznych pracownikéw instytucji odbywa si¢
tylko w gronie osob dorostych, przy jak najmniejszej liczbie opiekundéw (najbardziej
wskazana jest rozmowa wychowawcza w gronie najblizszych dla dziecka osob, np.
wychowawcow grupy).



3. Dyscyplinowanie ma przyjmowa¢ forme¢ informacji zwrotnej dla dziecka, powinno
odnosi¢ si¢ do nieakceptowanych zachowan prezentowanych przez dziecko, a nie do
jego osoby.

4. W sytuacji silnego pobudzenia dziecka (pobudzenie emocjonalne potaczone z
przeklinaniem, popychaniem lub obrazaniem innych osob) dopuszcza si¢ czasowe
odizolowanie dziecka od grupy rowiesniczej poprzez odprowadzenie go do swojego
pokoju w celu uspokojenia emocji.

5. Ograniczenia nakladane na dziecko w zwigzku ze zlamaniem przez nie
obowigzujacych zasad powinno by¢ logiczng konsekwencja jego zachowania.

Rozdzial 111
Indywidualny kontakt psychologiczno-pedagogiczny 7 dzieckiem

§1

1. Miejsce indywidualnych rozméw psychologiczno-pedagogicznych (w tym rozmoéw
wychowawczych) powinno dawac¢ dziecku poczucie bezpieczenstwa.

2. Pracownik rozmawiajacy z wychowankiem informuje go czego dotyczy spotkanie.

3. Jezeli rozmowe przeprowadza specjalista Mlodziezowego Osrodka Socjoterapii
(pedagog, psycholog, socjoterapeuta) odnotowuje on jej datg i przebieg w
prowadzonej przez siebie dokumentacji.

4. Dokumentacja z przebiegu rozmow i badan psychologicznych jest poufna.

§2

1. Wychowawcy oraz inni pracownicy merytoryczni zobowigzani sg do przekazywania
sobie informacji na temat dziecka celem zapewnienia mu lepszej opieki
pedagogiczno-psychologiczne;.

2. Wychowawca Mlodziezowego Osrodka Socjoterapii, specjalista i kierownik internatu,
pod ktérego opieka znajduj¢ si¢ dane dziecko, jest zobowigzany do podjgcia proby
nawigzania kontaktu z rodzicem/opiekunem w celu omawiania kwestii zwigzanych z
funkcjonowaniem dziecka oraz specyfiki udzielanej mu pomocy.

§3

Rodzic/opiekun prawny ma prawo do informacji o formie pomocy udzielanej dziecku, chyba
ze Sad postanowil inaczej.



Rozdzial IV
Transport, przemieszczanie si¢ i warunki noclegowe

b=

Sypialnia

§1

Kazde dziecko ma swoje t6zko i1 posciel.

Dorosli nie moga ktas¢ si¢ na tozkach dzieci.

Dzieci nie mogg spac razem.

Przed wejsciem do pokoju dziecka nalezy puka¢. W sytuacji podejrzenia zagrozenia
dziecka dopuszcza si¢ wchodzenie bez pukania.

Transport/przemieszczanie si¢

§2

Podczas podrézy dziecka z kierowca powinien by¢ obecny pracownik pedagogiczny.
W sytuacjach, gdy osoba kierujaca pojazdem jest jednocze$nie pracownikiem
pedagogicznym dopuszczalna jest podréz dziecka samochodem bez dodatkowego
opiekuna.

Rozdzial V
Procedury interwencji w priypadku krzywdzenia dziecka

§1

Kazdy pracownik zobowigzany jest do zareagowania w sytuacji krzywdzenia dziecka
lub przemocy rowiesnicze;.

W przypadku podjecia przez pracownika Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii
podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, pracownik ma obowigzek sporzadzenia
notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji Kierownikowi Internatu lub
psychologowi czy Dyrektorowi. W sytuacji, gdy informacja o przemocy wzgledem
dziecka trafi do psychologa, ma on obowigzek poinformowania Kierownika Internatu,
ktory przekazuje informacje Dyrektorowi.

Gdy osobg interweniujaca, w sytuacji krzywdzenia dziecka lub agresji rowiesniczej,
jest pracownik administracji i obstugi jest on zobowigzany do niezwtocznego
poinformowania pracownika merytorycznego celem wprowadzenia koniecznych
procedur lub wyciagnigcia odpowiednich konsekwencji wychowawczych.

Decyzja odnos$nie przebiegu etapéw procedury interwencji w przypadku krzywdzenia
dziecka podejmowana jest przez Wicedyrektora MOS. Uzalezniona jest od oceny



sytuacji, stopnia poszkodowania osoby krzywdzonej oraz przepiséw prawnych. Kroki
podejmowane przez personel Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii opisane sg kolejno
w podrozdziatach: Srodowisko rodzinne, Przemoc réwiesnicza oraz Pracownicy
Osrodka-dziecko.

. W razie podjecia przez instytucje procedury interwencji okreslonej w rozdziale V,
psycholog zaktada dla dziecka teczke interwencji.

Teczka interwencji, czyli dokumentacja zawierajagca opis sytuacji dziecka, oferte
pomocy dziecku oraz korespondencj¢ z organami okre§lonymi w paragrafie
poprzedzajacym zatacza si¢ do akt osobowych dziecka.

§2

. W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczacych wykorzystania seksualnego
oraz zng¢cania si¢ fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) Wicedyrektor
powotuje zespdt interwencyjny, w sklad ktoérego moga wejs¢: kierownicy internatu i
pedagog/ psycholog, wychowawca prowadzacy lub inne osoby majace wiedzg o
krzywdzeniu dziecka i dziecku.
. Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku. Plan powinien zawieraé
wskazania dotyczace:
a. podjecia przez instytucje dzialan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa,
w tym zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji;
b. wsparcia, jakie Osrodek zaoferuje dziecku,
c. skierowanie dziecka do specjalistycznej placéwki pomocy dziecku, jezeli
istnieje taka potrzeba.
. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili opiekunowie dziecka, powotanie
zespolu jest obligatoryjne. Zesp6l interwencyjny wzywa opiekundow dziecka na
spotkanie wyjasniajace, podczas ktéorego moze zaproponowaé opiekunom
zdiagnozowanie zglaszanego podejrzenia w zewngtrznej, bezstronnej instytucji.
. Ze spotkania sporzadza si¢ protokot.

Srodowisko rodzinne

§3

. Jezeli istnieje podejrzenie krzywdzenia dziecka przez osob¢ z rodziny, psycholog
Osrodka dokonuje diagnozy sytuacji rodzinnej poprzez: rozmowe diagnostyczng z
dzieckiem, rozmowe¢ z rodzicem/opiekunem prawnym dziecka oraz rozmowe
wyjasniajaca z osobg podejrzang o krzywdzenie.

. Pracownik/pedagog Osrodka kontaktuje si¢ z Komendg Policji — Dzielnicowym celem
uzyskania dodatkowych informacji na temat przebiegu urlopowan dziecka do domu
rodzinnego.

. Na podstawie zebranych informacji nastgpuje okreslenie stopnia zagrozenia
bezpieczenstwa dziecka.



Po dokonaniu diagnozy kontaktow rodzica/opiekuna z dzieckiem w sytuacji, gdy
wystepuje zagrozenie niewlasciwego wypetniania funkcji
opiekunczo-wychowawczych (w tym zaniedbania potrzeb psychicznych i/lub
fizycznych) przez rodzicéw/opiekundéw podczas sprawowania opieki nad dzieckiem
zostaja podjete nastepujace dziatania:

— pedagog Osrodka przygotowuje pismo informujace wlasciwy Sad o zagrozeniu
dobra dziecka podczas czasu spedzonego z opiekunem;

— psycholog Osrodka przygotowuje plan pomocy dziecku majacy na celu
zapewnienie mu wsparcia psychologicznego oraz w razie potrzeby opieke
psychiatryczng.

W sytuacji, gdy po dokonaniu diagnozy sytuacji rodzinnej przez specjalistow Osrodka
okazuje si¢, ze wystepuje podejrzenie przestepstwa popelnionego na szkod¢ dziecka
Dyrektor MOS sktada zawiadomienie na policj¢ lub do prokuratury.

Przemoc rowiesnicza

§4

Wychowanek majacy poczucie doznanej krzywdy ze strony innych dzieci moze
zglosi¢ ten fakt kazdemu z pracownikow Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii.
Obowigzkiem pracownika jest natychmiastowe podjecie dziatan zaradczych, w tym
zawiadomienie Kierownika Internatu, ktéry informuje wybranych specjalistow i
Wicedyrektora MOS.

Postepowanie wyjasniajagce 1 uruchomienie procedury nastgpuje w zwigzku z:
przemoca fizyczng (bicie, kopanie, popychanie, niszczenie wlasnosci) oraz
naruszeniem godnosci osobistej (wulgaryzmy, przezywanie, wySmiewanie, obrazanie,
obgadywanie, plotkowanie, przemoc psychiczna w tym odtracanie, izolowanie,
wykluczanie z grupy, grozenie, zastraszanie, szantazowanie, wymuszanie,
cyberprzemoc).

Postepowanie wyjasniajagce prowadzone jest przez wychowawce Osrodka oraz
psychologa/pedagoga i kierownika internatu.

W przypadku agresji fizycznej nalezy przede wszystkim zapewni¢ bezpieczenstwo
uczestnikom zdarzenia, odseparowac sprawce od ofiary! W tej sytuacji dopuszcza si¢

przeniesienie sprawcy do innej grupy wychowawczej, wezwanie policji, opiekuna
prawnego lub opiekuna z placowki.

Ofiara krzywdzenia zostaje otoczona szczegdlng opieka ze strony psychologa oraz
wychowawcow. Oferta pomocy dziecku uzgadniana jest z jego opiekunami prawnymi.

Procedura postepowania w przypadku zaistnienia przemocy rowiesniczej

§5



Procedura postgpowania ma zwigzek z wiekiem wychowanka i rodzajem czynu.
Z chwilg ukonczenia trzynastego roku zycia wychowanek ponosi odpowiedzialno$¢
prawng za szkode spowodowang danym czynem. Dyrektor Osrodka (w sytuacji gdy
osobg poszkodowang jest matloletni) lub poszkodowana osoba dorosta (np.
wychowawca) sklada doniesienie dotyczace zachowania sprawcy przemocy do
wiasciwego Komisariatu Policji. Dodatkowo podejmowane sg wszystkie czynnosci
znajdujace si¢ ponizej, w pkt 2.

W sytuacji, gdy sprawca wyrzadzonej krzywdy nie ukonczyt 13 lat, zostaja podjete
nastepujace dziatania:

— rozmowa ze sprawcg (psycholog),

— rozmowa z ofiarg (psycholog),

— rozmowa z potencjalnymi §wiadkami (kadra kierownicza Osrodka),

— o zdarzeniu/zdarzeniach oraz uzyskanych wyjasnieniach 1 podjetych przez
Osrodek krokach informowani sg rodzice lub opiekunowie prawni
wychowankow, w mozliwie najkrotszym czasie;

— w porozumieniu z rodzicami/opiekunami prawnymi wychowanka, ktory
dopuscit si¢ krzywdzenia, wychowawcy przy wspolpracy ze specjalistami
(psycholog, terapeuta, pedagog) planuja i przeprowadzaja dziatania majace na
celu zmian¢ sposobu zachowania wychowanka na zachowania akceptowane
spotecznie. Sprawca podlega ukaraniu zgodnie z regulaminem wychowanka
obowigzujacym w Osrodku.

— Dyrektor Os$rodka informuje Sad Rejonowy, Wydziat ds. Rodzinnych i
Nieletnich.

3. Po ustaleniu procedury dziatania (niezaleznie od wieku sprawcy) jest ona wdrozona do

1.

realizacji, a sytuacja jest monitorowana przez osobg¢ do tego oddelegowang przez
Wicedyrektora MOS.
— Jezeli dzialania przynosza pozadany skutek — zakonczenie dziatan;
— Jezeli dzialania nie przynosza pozadanego skutku nastgpuje modyfikacja
oddziatywan, jak rowniez Dyrektor informuje sad rodzinny o biezacej sytuacji
1 funkcjonowaniu dziecka.

Pracownicy OSrodka — dziecko

§6

Krzywdzenie dziecka przez pracownika placoéwki moze przybraé forme: negatywnych

zachowan (o$mieszanie, dyskryminowanie, mobbing, nacisk psychiczny, nierowne

traktowanie) lub przestepstwa popetnionego na jego szkode.

W przypadku, gdy pracownik Osrodka dopusci si¢ negatywnego zachowania wobec

dziecka zostaje uruchomiona nastepujaca procedura:

— indywidualna rozmowa Dyrektora i/lub specjalisty z pracownikiem majaca na

celu podjecie ustalen zawierajacych dzialania eliminujace nieodpowiednie
zachowania oraz konsekwencje wynikajace z ich kontynuowania,



psycholog moze przeprowadza¢ rozmowy z innymi pracownikami O$rodka
mogacymi mie¢ informacje na temat krzywdzenia dziecka,

indywidualna rozmowa psychologa z dzieckiem, ktérego krzywdzenie
podejrzewa; psycholog przeprowadza takze rozmowe z wychowawca dziecka;
psycholog w oparciu o przeprowadzone rozmowy sporzadza opis sytuacji oraz
plan pomocy dziecku, ktéry powinien zawiera¢ cztery elementy:

a) podjecie przez Osrodek dziatan majacych na celu zapewnienia dziecku
bezpieczenstwa, w tym uregulowania kwestii kontaktu dziecka z osobg
podejrzewang o jego krzywdzenie,

b) zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do wlasciwego organu,

c) wsparcie jakie Osrodek jest w stanie zaoferowac¢ dziecku,

d) w koniecznych przypadkach skierowanie dziecka do specjalistycznej
placowki pomocy dziecku.

indywidualna rozmowa Wicedyrektora 1 kierownika internatu z rodzicami/
prawnymi opiekunami dziecka, poinformowanie o zaistnialej sytuacji,
przedstawienie planu pomocy dziecku;

indywidualna rozmowa psychologa z dzieckiem majaca na celu przedstawienie
mu zalozen oferty pomocy, rozmowa ta przeprowadzana jest w sposob
adekwatny do wieku dziecka;

monitoring sytuacji majacy na celu ocen¢ relacji danego pracownika z
dzieckiem, za monitoring odpowiada wyznaczona do tego zadania osoba przez
Dyrektora;

w przypadku dalszych negatywnych zachowan pracownika, Dyrektor
podejmuje wobec niego dziatania dyscyplinarne wynikajace z kodeksu pracy.

3. W przypadku podejrzenia przestgpstwa popelnionego przez pracownika na szkode
dziecka:

Rozdzial VI

Dyrektor Os$rodka sktada zawiadomienie na policje lub do prokuratury
(obowiazek wynikajacy z art. 304 k.p.k.);

rownolegle obowigzuje procedura zawarta powyzej, w pkt. 2, przy czym
rozmowa ze sprawcg ma charakter fakultatywny.

Zasady ochrony danych osobowych dziecka

§1

1. Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w ustawie z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.

2. Pracownik instytucji ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych,
ktoére przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobOow zabezpieczania danych
osobowych przed nieuprawnionym dostgpem.



3. Wymiana informacji mig¢dzy pracownikami na temat danego dziecka powinna
odbywaé si¢ w miejscu uniemozliwiajagcym zaslyszenie danych wrazliwych lub
poufnych przez osoby trzecie (innych pracownikow, wychowankéw lub osoby obce).

4. Dane osobowe dziecka sg udostepniane wytacznie osobom i podmiotom uprawnionym
na podstawie odrebnych przepisoéw.

§2

1. Pracownik Osrodka nie udostgpnia przedstawicielom mediow informacji o dziecku ani
jego opiekunie.

2. Pracownik Osrodka, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze skontaktowac
si¢ z opiekunem dziecka celem podpisania przez niego zgody na podanie jego danych
kontaktowych przedstawicielom mediow. Nastgpnie pracownik instytucji podaje
przedstawicielowi mediow dane kontaktowe do opiekuna dziecka.

3. Pracownik Osrodka nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z dzie¢mi.

4. Pracownik Osrodka nie wypowiada si¢ w kontakcie z przedstawicielami mediow o
sprawie dziecka lub jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik
instytucji jest prze§wiadczony, iz jego wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.

5. Pracownik O$rodka moze wypowiedzie¢ si¢ w kontakcie z przedstawicielami mediow
o sprawie dziecka lub jego opiekuna - po wyrazeniu pisemnej zgody przez opiekuna
dziecka.

§3

1. W kontakcie posrednim (listownym) informacji na temat dziecka i jego rodziny
udziela si¢ organom zajmujacym si¢ sprawami dziecka lub w okreslonych sytuacjach
rodzicom lub opiekunom prawnym.

2. Informacje na temat dziecka i jego rodziny nie moga by¢ przekazywane podczas
rozmowy telefoniczne;j.

§4

1. Kopie korespondencji na temat dziecka umieszczane sa3 w dokumentacji wychowanka.
2. Korespondencja podlega archiwizacji z zachowaniem zasad ochrony danych
osobowych i tajemnicy zawodowe;j.

Rozdzial VII

Zasady ochrony wizerunku dziecka

§1



Instytucja, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochron¢ wizerunku dziecka.

§2

1. Pracownik Osrodka nie umozliwia przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie) na terenie instytucji lub poza nig bez pisemne;j
zgody opiekuna dziecka.

2. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi medidéw danych kontaktowych do
opiekuna dziecka — bez wiedzy i1 zgody tego opiekuna.

3. W przypadku braku zgody opiekuna dziecka nie jest mozliwe utrwalanie wizerunku
dziecka w mediach. W wybranych sytuacjach, gdy wiek i stopien dojrzatosci dziecka
na to pozwala, jego zdanie jest uwzgledniane w w/w kwestii.

§3

1. Opublikowanie przez pracownika OsSrodka wizerunku dziecka utrwalonego w
jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-video) wymaga pisemnej zgody
opiekuna dziecka.

2. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegodt catosci takiej jak zgromadzenie,
publiczna impreza, zgoda opiekuna na opublikowanie wizerunku dziecka nie jest
wymagana.

3. Przed opublikowaniem wizerunku dziecka nalezy dziecko oraz opiekuna dziecka
poinformowaé¢ o tym, gdzie bedzie umieszczony wizerunek 1 w jakim kontekscie
bedzie wykorzystywany.

Rozdzial VIII
Zasady dostepu dzieci do Internetu

§1

1. Osrodek, zapewniajac dzieciom dostep do Internetu, jest zobowigzany podejmowac
dzialania zabezpieczajace dzieci przed dostepem do tresci , ktore mogg stanowic
zagrozenie dla ich prawidlowego rozwoju (szkodliwe tresci).

2. Dostep dziecka do Internetu w O$rodku mozliwy jest na przeznaczonych do tego
komputerach znajdujacych si¢ na terenie Os$rodka w pomieszczeniach dostgpnych
dzieciom.

3. Dziecko moze korzysta¢ z komputera 1 Internetu po kazdorazowym uzyskaniu zgody
ze strony wychowawcy.

4. Dostep dziecka do Internetu na terenie Osrodka mozliwy jest wytacznie poprzez tacze
internetowe instytucji.

5. Oérodek zapewnia dzieciom dostgp do informacji 1 materiatow dotyczacych
bezpiecznego korzystania z Internetu.



§2

1. Osoba odpowiedzialna za Internet (Administrator Bezpieczenstwa Informacji i
Administrator Systemow Informatycznych — informatyk $wiadczacy ustugi na rzecz
MOS) zapewnia, by na wszystkich komputerach na terenie Osrodka z dostgpem do
Internetu byto zainstalowane i aktualizowane :

a) oprogramowanie filtrujgce tresci internetowe,

b) oprogramowanie monitorujace korzystanie przez dzieci z Internetu,
C) oprogramowanie antywirusowe,

d) fire wall.

2. Wymienione w pkt 1 niniejszego paragrafu oprogramowanie jest aktualizowane przez
osobg¢ odpowiedzialng za Internet raz na dwa miesigce.

3. Osoba odpowiedzialna za Internet przynajmniej raz w miesigcu sprawdza, czy na
komputerach z dostegpem do Internetu nie znajdujg si¢ szkodliwe tresci. W przypadku
znalezienia szkodliwych tresci, osoba odpowiedzialna za Internet przekazuje
informacje¢ do pedagoga lub psychologa, w ktorej grupie te tresci si¢ pojawity.

4. Pedagog/wychowawca/psycholog przeprowadza rozmowy z dzie¢mi z danej grupy na
temat bezpieczenstwa w Internecie.

5. Jezeli w wyniku przeprowadzonych rozméw psycholog/pedagog uzyska informacje,
ze ktores z dzieci jest krzywdzone, podejmuje dzialania opisane w rozdziale II
niniejszej Polityki.

Rozdzial IX
Zasady korzystania przez dzieci 7 telefonow komorkowych

§1

Zgodnie z zarzadzeniem nr 1/2024 Dyrektora Mlodziezowego Osrodka Socjoterapii w
Zielonce w sprawie wprowadzenia kontroli rodzicielskiej na telefonach wszystkich
wychowankoéw Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii w Zielonce na podstawie prawa dzieci
do ochrony w cyfrowym $wiecie oraz w celu ochrony dzieci przed cyberprzemoca
wprowadzony zostal obowigzek zakladania blokad rodzicielskich na telefonach
komorkowych, ktore wychowankowie przywoza ze sobg do MOS.

§2

Zgodnie z Zarzadzeniem nr 2/2024 Dyrektora Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii w
Zielonce w sprawie korzystania wychowankow z telefonow:
1. Telefon stuzbowy sluzy przede wszystkim do kontaktu z osobami najblizszymi
wychowankowi, a w uzasadnionych sytuacjach takze z innymi osobami.
2. Telefon stuzbowy sluzy do poprawy stanu emocjonalnego wychowankow,
zaspokojenia tgsknoty za najblizszymi .



§3

W/w Zarzadzenia maja na celu zapewnienie dzieciom dostep do telefonow komoérkowych w

bezpiecznych warunkach z poszanowaniem ich prywatnoSci oraz zapewnienie ich

bezpieczenstwa w czasie korzystania z nich.

Rozdzial X
Monitoring stosowania Polityki

§1

Dyrektor instytucji wyznacza p. Ann¢ Fuksiewicz jako osobe odpowiedzialng za
Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem w Milodziezowym Osrodku Socjoterapii
w Zielonce.

Osoba odpowiedzialna za Polityk¢ ochrony dzieci jest odpowiedzialna za
monitorowanie realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki oraz
za proponowanie zmian w Polityce.

Specjalisci zatrudnieni w MOS raz do roku opracowuja i przeprowadzaja ankiete
wsrod pracownikow Osrodka. W ankiecie pracownicy mogg proponowac zmiany
Polityki oraz wskazywa¢ naruszenia Polityki w instytucji.

Wskazani specjalisci dokonujg analizy w/w. ankiet. Na tej podstawie sporzadzaja
raport z monitoringu, ktory nastepnie przekazuja Dyrekc;ji.

Dyrektor, na podstawie raportu z monitoringu, podejmuje wszelkie niezbedne
dzialania majace na celu stosowanie Polityki w O$rodku. W razie potrzeby dokonuje
aktualizacji jej tresci 1 oglasza pracownikom nowe brzmienie dokumentu.

Rozdzial XI
Przepisy koncowe

§1

Polityka zostaje wprowadzona zarzadzeniem Dyrektora.

Zalaczniki do polityki ochrony dzieci:

L.

Karta interwencji

2. Ankieta MONITORING STANDARDOW



